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Energiepolitik

Energiemanagementsystem bei QVC Deutschland

Wir glauben, dass unser Tun und Handeln etwas bewirken kann. Denn wenn wir Dinge
richtig machen, profitieren unsere Umwelt und alle Menschen davon.

Mit der EinflUhrung des Energiemanagementsystems haben wir uns zum Ziel gesetzt,
unsere Energieeffizienz fortlaufend zu verbessern. Dafur stellt die Geschaftsleitung von
QVC Deutschland die bendtigten Informationen und Ressourcen zur Verfugung.

Daruber hinaus verpflichten wir uns zur Einhaltung aller energierechtlichen Verpflichtungen
und Anforderungen. Die Konformitdt sowie gesetzliche Anderungen werden in
regelmaligen Abstanden Uberpruft. Ebenfalls verpflichten wir uns zu einer fortlaufenden
Verbesserung unserer energiebezogenen Leistung sowie unseres Energie-
managementsystems.

Im Hinblick auf unser Produktsortiment ist es unser Bestreben, den Anteil an Produkten aus
nachhaltigen Rohstoffen und Materialien in allen Kategorien zu erhéhen. So kénnen wir
unseren Kund*innen noch mehr Freude bereiten und gleichzeitig das Richtige tun. Ob mehr
Bewusstsein fir Inhaltsstoffe, ein sorgsamerer Umgang mit Rohstoffen, Optimierungen der
Lieferketten oder Einsparungen energierelevanter Prozesse — es sind auch kleine
Entscheidungen, die grol3e Veranderungen bringen kdnnen.

FUr Hinweise und Fragen zur Energiepolitik von QVC wenden Sie sich bitte an
service@kundenservice.qvc.de oder telefonisch an 0800 29 33 333.
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